BENH VIEN PUC KHANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TO QUAN LY CHAT LUONG Poc Iap — Tur do — Hanh phic
Sé: 10 /26/BC-QLCL Thénh phé Ho Chi Minh, ngay 09 thang 01 ndm 2026 -
09,607
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Keét qua thue hién Chi so Chat lwong Bénh vién Quy I'V niam 2025 f[ : BENH

\ ’

; ; : ; \2\DUC |

Cdn cir Quyét dinh S6 6858/OP-BYT, ngay 18/11/2016 vé B tiéu chi chat lwong Bénh \\%
- TP

vién Viét Nam;

Can cir Ké hoach cai tién chat luong néim 2025;
Can cir vao Ké hogch trién khai chi so chat luong bénh vién nam 2025,

Nay Té Quan ly chét luong bao cdo két qua thuc hién Chi sé Chit lvgng Bénh vién
Quy I'V ndm 2025 nhu sau:

I. KET QUA CHI SO CHAT LUQONG

1. Chi so chat luwgng bénh vién

STT Chi sb chit luong Muc tiéu Két qua Pénh gia
1. | Ty 18 phau thuét tir loai II tr& 1én Trén 80% 97.7% Dat
2. S84 su ¢d y khoa nghiém trong Duéi 5 0 Dat
3. S8 su ¢b ngoai y khoa nghiém trong | Duéi 5 0 Dat
n t%ﬁng suft st dung giuwong bénh thuc Trén 10% 27.1% Dat
. |Dlboin v ions [pgp | % | P
- iy .
6. \"I;(};i lgi}:;lvlg?i Ecn:la sh%l;oé ;i_,;:h noi tro Trén 80% 95.16% Dat
T | vt dich s ki chzapih | T 80% |0 >
g Thot gian khdm bénh trung binh ctia | Du6i 80 93 phut Chua dat
) nguoi bénh phut
2. Chi sb chit lwong khoa, phong, bd phin
STT Chi sb chit luong Muc tiéu Két qua Panh gia
I Phong K¢é hoach tong hop — Quén
ly chat luwong
1. Ty 18 tun thi Hudng dén chan doan | Trén 80% 90.6% Pat
va diéu tri
2. Ty 1€ tudn thi quy trinh ky thuat Trén 80% 86.0% Dat




STT Chi s6 chét luong Muc tidu Két qua Panh gia

3. Ty 18 ho so bénh an tra vé kho dang | Trén 80% 88.6% Dat
thoi gian quy dinh (*)

4. Ty 16 HSBA dugc tim thiy trong Trén 90% 95.0% Dat
vong 15 phut (*)

I Phong Hanh chanh quén tri

1. LI S I oy T I LA 9
T;f sO ‘ bacﬂs1/ gl_lfong bénh ké hoach 10.5 1/0.6 Pat
cua toan bénh vién

2_ PG A a2 ~ A - . A0
T"y sp ‘ bacﬂsﬂ giuong bénh thuc ké 1/0.5 1/0.6 Dat
cua toan bénh vién

3_ Xy A 6 3s A B . A ,'_:
Ty S()“dlfﬂl le‘l()'ngn/ giuong bénh ké U1 11 Dat
hoach™ cua toan bénh vién

4. ¥ l:‘“'.:,\ oo 0‘. Tas o A
Tﬁyﬂsoa dIC‘U du?nb/ giuong bénh thuc 11 U1 Dat
ké” cua toan bénh vién

5. n A el sl An A o ;
T?/ sO ‘lzac si/ diéu dudng” cua toan 1/0.5 1/0.5 Dat
bénh vién

6_ T ~ - T 5 59 L
T}i sO Aduogﬂsﬁ giuong bénh™ cua U1 1/0.2 Chua dat
toan bénh vién

I | T6 Kiém soat nhiém khuin

1. Ty 1€ tuén tha v¢ sinh tay cia nhan Trén 80% 82.4% Pat
viény té

2. Ty 18 tiét khuan nhiét do thap dung | Trém 90% 100.0% Pat
cu ndi soi (*)

18% Khoa N¢i — Pon vi lg¢c mau

1. Ty 1€ ngudi bénh loc mau tr vong tr | Dudi 5% 2.2% Pat
tat ca cac nguyén nhén lién quan dén
bénh tat (ca trong va ngoai vién)

2. Ty 1€ nhan vién tudn tha quy trinh Trén 80% 100.0% Dat
rira, bao quan, doéng gdi va tai su
dung qua loc

3. Cong suat sir dung may loc mau Trén 80% 80.63% Dat

vV Khoa Kham bénh

. Thoi gian cho kham bénh cta ngudi | Dudi 80 phit 93 phut Chua dat
bénh

Vi Khoa Duoc




STT Chi sb chat luwong Muc tiéu Két qua Panh gia
L. | Ty 1& s6 don thudc bao hiém y té da | Dudi 5% 0% Dat
ra toa nhung bénh nhan khong lay
(tdt ca nguyén nhén)
Trong Quy IV: 74g

- Chi sb chit lugng bénh vién: dat 7/8 = 87.5% chi sb dat so v&i muc tiéu dé ri{!L
HUYHAR

- Chi s6 chat lugng khoa phong: dat 15/17 = 88.2% chi s6 dat so v6i muc tiwidd ra ‘::

II. PE XUAT:

- Tiép tuc duy tri céc chi sé da dat dugc theo muc tiéu

cua bénh vién nam 2026. /

Noinhan:

- Ban Giam déc;

- Céc khoa, phong;
- Luu: VT, QLCL.
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