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KET QUA THU'C HIEN 58 TAI BENH VIEN PUC KHANG

I. PAT VAN PE

M5 hinh 58S bét ngudn tir Nhat Ban, truyén théng ciia mot quéc gia ¥ thire
tu gidc rat cao. O moi noi, trong moi céng viéc, ngudi Nhat ludn c¢b ging khoi
ddy y thlrc trach nhiém, tu nguyén, tinh tu gidc cua ngudi thue hién cic cong
tdc d6. Ngudi Nhat ludn tim cach sao cho ngudi cdng nhin thue su gin b véi
cong viéc cua minh. T d6 ngudi lao dong s& dé dang chip nhian chim séc
“chiéc méay cua minh”, “chd lam viéc ctia minh”, va cé ging dé hoan thanh
“cong viéc ciia minh” mot cach tét nhét.

5S 1a nén tang dé thyuc hién céc hé théng dam bao chét luong. Néu lam
viéc trong mdt mdi trudng lanh manh, sach dep, thoang ding, tién loi thi tinh
than lam viéc s& thoai méi hon, ning sudt lao ddng s& cao hon.

1. Thuc trang

- Ciac vat tu, thiét bi, phuong tién chim séc khéng ngin nip,
sich s& va chua sin sang.

- Céc vt tu tiéu hao ton kho rit nhiéu

- M4y méc, vat tu thiét bi chua chuén héa ddng bd

Y thtrc ¢4 nhén vé trat tu khoa, phong chua cao.

. Hé qua

- Mit thim m¥

- Gay lang phi

- Nguy co nham Idn: Thuéc, dung cu...

- Khoéng an toan, cin ap dung thuc hién 58S trén toan bénh vién trong
cai tién chit luong '
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II. CONG CU 58
1.Sort:Sang loc

Y nghta: Sang loc, phan loai va loai bo céc vat dung

Khdéng can thiét khoéinoi lam viéc. [ _3’,\»:5
¥ , S edud)
Z.Setinorder:Sép Xép 'Lacongcynéntang
1 cho cac hoat dong néng cao
¥ ~ < A . ~ A - A hatl
Y nghia: Sap xép cac vat dung can thiét theo  mang sudcvachatluong

mot trat tu tdi wu sao cho dé st dung

3.Shine:Sach sé&

’
’

Y nghia: Giit sach s& noi lam viéc sao cho khéng cé
su bui ban trén san nha, may méc thiét bi.

4.Standardize: Sdn séc va gilt gin




Y nghia: Duy tri noi lam viéc that tién nghi hiéu qua béng cach lép lai thuong
Xuyén 38 trén.

5.Sustain: Sin sang

Y nghia: Hinh thanh théi quen va thuc hanh.
II. TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Lua chon khoa Khém bénh — C'Eip ctru lam khoa thi diém .

- Tinh chat cong viéc khoa Kham bénh — Cip clru cin phai nhanh
chong, chinh xdc — An toan

- Tinh than lam viéc chuyén nghiép va chinh chu ctia nhan vién toan
khoa.
2. Nhén rong phuong phdp trén toan bénh vién

IV. KET QUA THU'C HIEN
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V. NHAN XET

Nhu vay, qua trinh thuc hién 5S d& dem lai nhiing két qua tich cuc. Cac bang bicu

dugc sip xép gon gang khoa hoc. Méi trudng lam viéc sach sg, dep mit, viée tra

clru, tim kiém tai lidu thuan loi hon trude rit nhidu.

1. Thuén lgi: Nhén vién y té clia bénh vién nghiém tac thuc hién theo ké hoach
trién khai 5S trén toan vién.
Sau trién khai tai tit ca cac khoa phong déu trg nén gon gang va sach dep hon.

2. Khé khin: Hién nhan vién bénh vién con it, nén hoat dong 58S chua c6 nhan su
chuyén trach trién khai dé thic day ciing nhu kiém tra nhéc nho thuodng xuyén.
Co s vét chat hién c6 ciia bénh vién tuong d6i chat hep, viéc trién khai dong bo

5S & rat kho khan.
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VI. BAI HQC KINH NGHIEM AP DUNG 5S:
Déi véi lanh dao quéin Iy

Mét la, lanh dao trong mbi don vi ludn luén la nguoi khéi xudng, la dau tau trong
qué trinh hién thuc héa céc hoat déng ctia don vi, do d6, dé hoat dong 5S thanh cong
thi lanh dao phai nhén thitc ding vé 5S, trdnh tinh trang qua loa, d8i phé. Trong bénh
vién, diéu nay doi hoi quyét tAm cia lanh dao. Lanh dao phai la ngudi tién phong thuc
hién d& nhan vién noi theo. Su quyét tim thé hién bing ché tai théng qua céc quy
dinh, quyét dinh hay dong vién - khen thuéng. Tuy nhién, s nd luc cta lanh dao sé&
khéng hiéu qua néu khong huy dong duoc ca tap thé don vi cling tham gia. Vai tro, ¥
thie tu gidc cua mdi ca nhén tac dong tich cuc dén thanh cong trong thuc hién 5S.
MaAi ¢4 nhin phai tu xac dinh, kiém soat va chu dong thuc hién cac hoat déng phin
loai, sép Xép, lam sach vt dung noi minh lam viéc. Hoat ddng clia mdi c4 nhan thé
hién tinh than trich nhiém véi chinh minh, véi tap thé noi minh cong tac. Tuan thi ndi
dung 5S thé hién y thirc tun thi ki cuong, né nép ctia c4 nhan déi véi bénh vién.

Hai la, théng nhit cich thic thuc hién giita don vi v6i ca nhén trong bénh vién.
Thuc hién 5S doi héi méi c4 nhan, tép thé phai cuong quyét loai bo nhimg hanh vi, 161
suy nghi lac hau truéc day. Dé thuc hién dugc diéu nay khong d& vi nhitng théi quen
ton tai 1au va c6 sy dong thuan ciia tap thé. Thuc hién 5S s& giam thiéu sb luong, thu
hep vi tri stt dung cta nhiing vat dung quen thudc déi véi moi nguol ¢ noi lam viéc.
Ciing khong d& dang khi yéu cdu moi ngudi chia sé khéng gian, vat dung vén di duoc
sit dung riéng thanh sir dung chung. Tuy khé khin trong trién khai nhung 5S khéng
chz“ip nhan su hién dién cua nhitng vt dung khong can thiét tai noi lam viée. Do d6,
song song v&i loai bd vat dung khéng can thiét thi d4n nhan, ghi 6 cong dung, vi tri,
vai trd ctia nhitmg vat dung ¢6 ich trong cong viée. Tinh logic clia vin dé& & chd mdi
vat dung néu thudng xuyén duoc sir dung, dugc ngudi dung quan tim thi chic chén s&
sach s&, gon gang, ngin nip, hiéu qua.

Ba 13, thuc hién ki€ém tra - danh gi4 thuong xuyén dé ghi nhan, déng vién, khuyén
khich déi véi c4 nhan, don vi. Bénh vién nén thuong xuyén thuc hién kiém tra - danh
giéa cach thirc hoat dong, quan ly va kiém so4t déi véi don vi nhim phat hién su khac
biét giita thuc t& véi ké hoach ban ddu. Xéc dinh chii thé chiu trach nhiém kém cam
két, giai phap khic phuc ton tai. Hoat dong kiém tra - d4nh gi4 can 1ap ké hoach, bé tri
nhén su, 1én lich, chuin bi may chup hinh, xdy dung cac tiéu chi ddnh gia riéng cho
timg khu vuc ciia bénh vién nhu vin phong, cdc khoa, vién, cic 16p hoc ly thuyét,
phong thi nghiém, xudng thuc hanh, khu vuc cong cdng... dé cac cac nhan, don vi
thuc hién.

Doi vdi nhin vién:

Mot 1a, nhan vién 1a nhimg ngudi truc tiép, thudng xuyén thuc hién 5 néi dung
(Seiri - Sang loc, Seiton - Sép xép, Seiso - Sach sé&, Seiketsu - San séc, Shitsuke - Sin
sang), do d6, ho phai luén bam sat cac tiéu chi dé thuc hién. Vi tri cic nhém dd vat, tai
litu phai dugc sip xép theo chiing loai, dugc dénh du chi din, dén nhin thong tin dé
giam thiéu thoi gian tim kiém. Khéng ¢6 mau nhén théng tin chung cho tit ¢4 hd so,




olay t0, tai liéu nhung tiéu ch1 phd bién nhét la sap xep theo trinh tu thoi gian. Viée
sap xép tai liéu theo thoi gian gitp xdc dinh chinh xac tén, tinh trang hién hitu, vi tri
t6i wu clia dd vat va la béang ching minh hoa cach thirc quan ly khoa hoc ciia don vi.

Hai la, nhén vién phai ludn y thic duoc ¥ nghia cta viéc thuc hién 58, ¢é tinh
than tu nguyén, tu giac, chu dong thuc hién 5S theo quy dinh di duoc bénh vién ban
hanh. Theo cdc chuyén gia Nhit Ban, khong cé mot bé tiéu chuan riéng hodc duy nhat
nao dugc st dung dé danh gia két qua thuc hién 58, cic cau hoi duge cac chuyén gia
hay dung khi kiém tra ddnh gid Ja: “Thir ndy can thiét khéng?”, “Thix nay dang vi tri
chua?”, “ Thir nay ding hiéu qua chua?”, “ Vi tri dé ¢6 ph hop khong?” “Ai 1a nguoi
sur dunO‘?” Thue t&, nhitng théi quen dé hinh thanh tir 1du va duy tri trong thoi gian dai
tao ra thoi tri tré, ngai thay ddi nén cén kién tri, quyét liét trong thuc hién. Du viy,
tranh tinh trang dé cao vai trd ctia 5 anh hudng nhiém vu hay céng tic chinh cuia
bénh vién.

VII. KET LUAN

Viée thuc hign 58, theo cdc chuyén gia Nhat Ban, khéng phai la diéu gi qui cao
siéu, qua kho khin, qué phién phuc hay t6n kém. Nhiing thanh qua to 1én dat duoc sau
khi thuc hién 58 déu bit ngudn tir nhiing thay doi' nho nhit mang tinh tich cuc trong
do su dong 0op clia ting ¢4 nhin 14 nhan té quyél:dinh dén thanh cdng cuia td chire.
Muc dich cudi cung ma 5S huéng t6i khong phdi vi mét danh hiéu hay mét phan
thuéng ma tao ra mdi trudng lam viée dugc bé tri khoa hoc, ¢6 lgi cho stre khoe, gép
phan ning cao ning suit lao déng ctia moi ngudi trong té chiec, didu nay vo cung cd y
nghia dbi véi cac bénh vién giai doan hién nay. Qu4 trinh trién khai thuc hién doi héi
su dong tam, nhét tri cia toan thé cdc thanh vién trong t chirc.

'Qua trinh thuc hién cho thay su phdi hop chit.ché gitta cdc phong ban chirc ning,
céac khoa, phong, don vi.

Cubi ciing, 5S chi thuc sy thanh cdng va c6 y nghia khi nhiing két qua tich cuc
ctia 58 duoc duy tri 6n dinh, thudng xuyén lau dai, tao nén méng viing chic cho vin
héa bénh vién.
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