CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PUC KHANG Ddc 1ap — Ty do — Hanh phic
S6:4% /21/BC-BVPK TP.HCM, ngay 18 thing 7 ndm 2021
BAO CAO

Tinh hinh trwet nga tai bénh vién Pire Khang 6 thing dau nim 2021
- Can cr Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cia Bo truong B Y té vé

viéc ban hanh B tiéu chi chit lugng bénh vién Viét Nam;
- Céan cr vao bao cdo su cb y khoa 6 thang dau niam 2021 cia Bénh vién Dirc Khang;
- Cén clr vao bdo cdo truot ngd nam 2020 cua bénh vién Dirc Khang;
- Cén cir vao tinh hinh hoat dong bénh vién 6 ti}éng dau nam 20271

- Phong KHTH-QLCL thuyc hién kiém tra danh gid va bdo cao tinh hinh truot ng tai
bénh vién cu thé nhu sau:
. Dédnh gia tinh hinh trugt nga

L. Vi tri ¢6 nguy co bj trwgt nga

STT Vi tri nguy co Nguyén nhin |
1 | Tién sanh bénh vién Khi troi mua lam cho ph?m tién sanh tron truot,
dé gay truot nga. Ho 1y chua lau don kip thoi
2 | Hanh lang tai vi tri dong Khi troi mua, bi nuée tat déng thanh viing, tron

vién phi BHYT va nhin truot, dé ngd. Ho ly chua lau don kip thoi.
thubc BHYT

3 | Cac chu thang Béc thang nhiéu cap, sau khi lau xong di lai d&
tron truot. Khé khan cho ngudi 16n tudi va tré

nhé di lai.

4 | Hanh lang giita khoa Ngoai | Khoang ndi tiép gitra 02 khdi nha, c6 duong déc.
— GMHS - DVUB va khoa | Tréi mua, hanh lang ¢6 nuéc dong, ho ly chua
No6i — DVLM 02 14u lau don kip thoi

S | Nha vé sinh San nha thuong xuyén bi uét, (do ngudi sir dung

nha vé sinh). H ly chua lau don kip thei. D&

gly tron truot, té nga.

2. Tinh hinh trwot nga tai bénh vién



2.1.Danh sach ngudi bénh trugt nga:

Héu qua
Thang | Ta vong | Gay tirchi | Chan thwong sg | Chin thwong Chay mau | Khic
nio phi tang
0 0 0 0 0 0

Trong 06 thang vira qua chua c6 trudng hop ngudi bénh truot ngi trong bénh vién

2.2.Nguy co trugt nga:

Trong 06 thdng vira qua c6 ghi nhan 01 trudng hop su ¢b xay ra dbi vai thang may

c6 thé nguy co gay truogt ngd cho ngudi bénh. Su c6 di dugc phat hién va xu ly kip

thot nén khong céd anh hudng dén ngudi bénh.

ILPhan tich nguyén nhan, bi¢n phat khic phuc

Nguyén nhén cot 16i

Bién phat khic phuc da thuc hién

Phan mai chua che hét dugc
khi c6 mua 16n, ho ly chua lau

don kip thoi.

Nhic nhé nhén vién vé sinh lau san
khéng dé san udt.

Pit bién bao nén tron truot d& moi
nguoi luu y khi di lai.

Pit tham ma sat tai tién sanh, vira dé
v& sinh dé gidy vira giam nguy co trugt
nga cho nguoi bénh

- Phén mai chua che hét duoc
khi c6 mua 1én, hd ly chua lau
don kip thoi.

- 02 khéi nha ctia bénh vién
xdy dung khéng ddng nhét,
hanh lang ndi tiép gitia 02
khdi nha c6 khoang débc

- Dan canh béo trugt nga tai vi tri nguy
Co.

- Nhic nhd nhan vién vé sinh lau san
khong dé san uét.

- bdt tham ma sat & khoang dbc tai hanh
lang giao gitta 02 khbi nha.

- H§ ly lau don ciu thang con
uot.

- Y thic di lai & tré¢ nhd, mot
56 bénh nhan yéu.

- Dén canh bdo tron trugt tai chan ciu
thang ( vi trf d& nhin thay).

- Dan miéng dan & ddu bic thang dé
tao ma sat, giam tron trugt.

- Nhic nh¢ nhén vién vé sinh lau san
khéng dé san udt.

- Huéng dan ngudi bénh yéu, di lai
kho khin st dung thang may dé di
chuyén.

STT | Vi tri
i Tién
sanh
Hanh
2
lang
Cau
3
thang
4 Nha vé

Y thtic st dung nudc cua

- Dat bién bao nén tron sau khi lau don

2




sinh | ngudi sir dung nha vé sinh. . | nha v€ sinh.
- Dan cht y trong nha vé sinh vé viéc
khéng vAy nuéc ra san nha.

111 Két luin, kién nghi
1. U, nhwee diém:

- Uu diém: Tur ddu nam dén nay chua ghi nhén ca trugt nga tai bénh vién. Diéu nay
cho thiy céc bién phéap khic phuc da dugce thyc hién dong bd va mang lai hiéu qua
cao.

+ Khi ¢6 su ¢d ¢6 thé gy ra nguy co trugt ngd da duogc bio cdo va xir ly ngay dam
bdo khdng &nh huéng dén bénh nhan va than nhan bénh nhan.

- Nhuge diém:

+ Céc vi tri nguy co qua céc nam van giir nguyén vi tri, chua giai quyét dugc van dé
triét dé.

+ Y thire lam viée cia ho ly chua cao.

+ Bénh vién la 02 toa nha duoc ghép lai v6i nhau nhung x4y dung khong déng bo
nén cé hién tuong c6 khoang déc tai hanh lang giao giita 02 toa nha, dy la diém kho
khéic phuc triét dé. :%
+ Céac hanh lang da c6 mai che nhung van bj tat nudce khi (rdi mua. TN

) 18 TY
2. Kién nghi . TEMHUV|
HVIEN
KHAN|
bao san kho. -

sunC
=

- Thuong xuyén kiém tra, nhiac nhd ho 1y 1am vé sinh kip thoi khi troi mua va ddm

- Dit thém cic tAm 16t ma sat dé lau dé gidy dép va gidm tron truot gan céc béc
thang cfip, c4c vi tri bi tat nuée.

- Kiém tra mai che, xir ly tinh trang tat nuéc tai cdc hanh lang va & khu thanh toan,
nhan thuéc BHYT.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat chi dong phat hién su ¢é. C6 bién phap xtr ly kip
thot phu hop.

- Dan thém bién canh béo tron trugt tal cac vi tri ¢é nguy co truot nga.

- Thyc hién danh gi4 thudng xuyén vé tinh hinh truot ng tai bénh vién. Thyc hién

bao cdo ngay khi cé tinh huong nguy co.



IV. K& hoach trién khai

1. Céc hoat dgng va gidi phap khac phuc

Gidi phap

Hoat dgng

Phuong thuc

Ngudi thuce

Nguoi giam

thuc hién hién sat
1.Nangcao | 1.1 Dam bao san nha | Quan sat Ho ly Piéu dudng
chét lugng ludn dugc kho rao truong khoa
lam vigc ctia | 1.2 Kiém tra, nhidc nhd | Quan sat, nhdc | Ho ly Piéu dudng

ho ly.

hé ly lam vé& sinh kip

thoi khi troi mua

nhd khi san nha

udt

truong khoa

2.Lap dat
thém céc
thiét bi che
mua va
miéng 611611g

tron truot

2.1 Gan mai che & hanh

lang

Tién hanh lap

dat

TO mua sam

T6 Quéan ly

chét lugng

2.2 Dbat thém cédc tham

ma sat dé lau dé giay dép

O céc vi tri ¢é tat nudc va

gan cac bac thang cép.

Mua thém céc

tam 1ot

TO mua sam

T6 Quan ly

chét lugng

3. Téng
cudng kiém
tra, giam sat
chu dong
phat hién sy

cO trugt ngd

3.1 Ki€m tra gidm sat céc

vi tri c6 dat bién bdo

nguy co trugt nga.

Bién bao dam
bao 10 rang
khoéng bi hu chii,
vi tri phu hop va

d& nhin thay.

T6 Quan ly

chét lugng

Ban An toan

ngudi bénh

3.2. Kiém tra céac vi tri

trén toan bénh vién

Dan thém céac
bien chong tron
trugt tai cac vi

tri c6 nguy co

T6 Quan ly

chét luong

T6 Quéan ly

chét luong

3.3 Bao céao kip thoi khi

Phiéu béo céo su

Céac khoa

T6 Quan ly

cd sy cO xay ra cO phong noi chat lugng
Xay ra su co
3.4 Bao cao tinh hinh | Bdo céo T6 QLCL Ban An toan

truot ngd cda bénh vién

dinh ky

nguoi bénh




3. Trién khai cu thé

Hoat dong

Thoi gian

T7 T8

T9 T10

T11

Noi nhin :

- Ban Giam doc ;

- Céac khoa, phong ;

- Luu: TCHC, KHTH-QLCL.

P. KHTH-QLCL
_//

1.8 Thi Hoal Thuong

T12




